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Соответственно они обучаются построению системы управления персоналом предприятия «с нуля» и 
«сверху вниз»: от определения кадровой политики до выстраивания отдельных процедур и подбора методов 
и методик работы. Это упорядочивает поэтапное освоение ими необходимых навыков и процессов, вклю-
чѐнных в деятельность менеджера по персоналу, помогает увидеть взаимосвязь юридического, экономиче-
ского и психологического аспектов в единой системе профессиональных знаний. 

Выводы 
Исходя из вышеизложенного, можно сказать, что системный подход к управлению персоналом продукти-

вен как при построении или реорганизации системы управления кадровым ресурсом организации, так и при 
обучении специалистов в этой области. Представление об управлении персоналом как системе, позволяет 
формировать у слушателей управленческое мышление и представление о роли и месте HR-менеджмента в 
управлении предприятием. Он также помогает увидеть роль психологических факторов в процессах управ-
ления персоналом и определить зону применения психологических методов наряду с другими методами и 
факторами, включѐнными в данные процессы.  
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 ПРИНЦИПЫ ТЬЮТОРСКОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ ПРОЦЕССА АДАПТАЦИИ СТУДЕНТОВ 
НА НАЧАЛЬНОМ ЭТАПЕ ОБУЧЕНИЯ В ВУЗЕ 

  
Начало обучения студента в вузе знаменует собой не только переход познавательных процессов на но-

вый уровень, но и возникновение новых условий для личностного развития человека. С поступлением в вуз 
вчерашнему школьнику приходиться принимать на себя новую роль студента, испытывать новые более тя-
желые нагрузки, адаптироваться к новым условиям жизнедеятельности, переходить в новый незнакомый 
коллектив, соответствовать определенным правилам высшего учебного заведения. Перемены в жизнедея-
тельности обуславливают существенные трудности у обучающихся, связанные с возможными ошибочными 
представлениями о соответствии правилам образовательного учреждения, студенческой жизни. Данные 
трудности относятся к процессу адаптации обучающихся к новым условиям. В вуз приходят студенты с раз-
ными способностями, разной степенью сформированности личностных качеств. Исходя из этого, можно 
предположить, что временные рамки процесса адаптации будут различны. На современном этапе высшего 
профессионального образования уделяется мало внимания процессу адаптации студентов на начальном эта-
пе обучения, так как многие преподаватели не могут оказать педагогическую помощь студентам во время 
процесса адаптации в силу своей академической занятости и неготовности работать в новых условиях выс-
шей школы.  

С позиций гуманитарно-целостного подхода механизм саморазвития человека видится в преодолении им 
кризисов и затруднений (Н. М. Борытко). Возникает необходимость в оказании педагогической помощи 
студентам в преодолении возникших кризисных ситуаций. Особую роль в этом принадлежит деятельности 
педагога-наставника – тьютора.  
                                                           
 Попов К. В., 2010 
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В современной педагогической науке (Н. Ю. Грачева, И. И. Губаревич, Т. М. Ковалева, Е. А. Суханова и 
др.) все более высоко оценивается значение тьюторского сопровождения, для оказания педагогической по-
мощи студентам в период адаптации, к новым условиям исходя из их личностных особенностей. Представ-
ление студентов о профессиональной деятельности ограничиваются общими представлениями, заложенны-
ми еще со школьной скамьи. Поэтому очень важным является именно в период адаптации организовать 
планомерную и своевременную работу со студентами через тьюторское сопровождение.  

Как отмечает Н. М. Борытко [1, с. 44] «Понимание роли педагога как консультанта, советника, который 
позволяет своему подопечному самостоятельно работать не только над решением проблемы, но и над ее по-
иском, определением приоритетов, наименее распространено в практике отечественного образования». 

Именно в этом, на наш взгляд, и заключается одна из основных задач тьютора – осуществлять функции 
посредника, сопровождающего в сфере самообразования, в конкретной деятельности студента, непосред-
ственно в работе с обучающимися, имея, при этом, преимущественно практикоориентированный характер.  

Н. И. Пилипчевская [2, с. 28] рассматривает педагогическое сопровождение как «динамический процесс 
все большей передачи ответственности за реализацию самообразования, самовоспитания и формирования 
образа жизни от педагога к ученику; от преподавателя к студенту; от тьютора к подопечному».  

Тьюторское сопровождение, по мнению Н. В. Рыбалкиной, является педагогической технологией, осно-
ванной на взаимодействии ученика и тьютора, в ходе которого ученика осознает и реализует собственные 
образовательные цели и задачи. Т. М. Ковалева считает, что тьюторское сопровождение является сопровож-
дением процесса индивидуализации. 

Тьюторское сопровождение рассматривается Н. В. Пилипчевской [Там же, с. 30] как педагогическая тех-
нология, основанная на личностном взаимодействии и совместной деятельности студентов и тьютора, в хо-
де, которого тьютор создает условия для осуществления, построения, осмысления и реализации программ 
личностного развития студентов.  

Теоретический анализ научной литературы позволил нам рассматривать тьюторское сопровождение как 
целенаправленную посредническую деятельность тьютора, направленную на принятие, построение и реализа-
цию индивидуальной образовательной программы каждого студента исходя из его личностных потребностей.  

Опираясь на анализ результатов педагогических исследований (Т. М. Ковалева, Е. А. Суханова, Н. М. 
Борытко, В. В. Сериков, Е. В. Бондаревская и др.), мы разработали принципы тьюторского сопровождения 
студентов на начальном этапе обучения в вузе: доступности, индивидуализации, сотрудничества, проблем-
ности. Рассмотрим каждый из них подробнее:  

1. Принцип доступности предполагает свободное взаимодействие тьютора со студентом, как рамках 
учебной программы, так и во вне учебных мероприятиях. Данный принцип реализуется за счет открытости и 
доступности информации о вузе, структурных подразделениях, досуговой деятельности, правах и обязанно-
стях студента, регламентированных уставом университета. Роль тьютора сводится к предоставлению необ-
ходимой информации, которая в свою очередь должна отражать реальную действительность студенческой 
жизни и меняться в соответствии с меняющимися условиями в вузе.  

2. Принцип индивидуализации тьюторского сопровождения предполагает собой планомерную работу со 
студентами исходя из их индивидуальных способностей, личностной готовности к обучению, уровня про-
фессионального самоопределения. Принцип индивидуализации реализуется оказанием необходимой педаго-
гической помощи и поддержки с учетом личностных особенностей обучающихся.  

3. Принцип сотрудничества представляет собой взаимодействие тьютора и подопечного с целью реали-
зации индивидуальной образовательной программы выбранной совместно. Данный принцип обусловлен 
оказанием педагогической поддержки для разработки и дальнейшему следованию индивидуальному образо-
вательному маршруту студента.  

4. Принцип проблемности основан на создании определенных проблемных педагогических ситуаций, в 
рамках которых студент сможет реализовать свой интеллектуальный и творческий потенциал. Решением 
данных ситуаций станет четкое представление студентом о своей профессиональной деятельности, даль-
нейшем развитие своих профессиональных качеств в условиях непрерывного образования.  

Планомерное создание и реализация принципов тьюторского сопровождения представляет собой 
необходимые и достаточные требования к оказанию педагогической помощи студентам в процессе 
адаптации на начальном этапе обучения в вузе. Показателем тьюторского сопровождения будет являться 
уровень адаптированности студентов к новым условиям конкретного вуза.  

Результаты диагностики показали что, если первоначально студенты, в основном, не обладали даже при-
ближенным знанием о профессии, то в результате тьюторского сопровождения, обучающиеся смогли вы-
строить собственную индивидуальную образовательную программу.  

Таким образом, тьюторское сопровождение является одним из наиболее эффективных видов деятельности 
по оказанию педагогической помощи студентам в период адаптации на начальном этапе обучения в вузе при 
условии реализации принципов изучаемого феномена в системе высшего профессионального образования.  
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